
 

 

 
 
 
Señores 
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER E.S.E   
HEMOCENTRO 
Dir.: Carrera 33 No. 28 - 126 
Bucaramanga (Santander) 

 
REF.: DISPONIBILIDAD SOPORTE TECNICO. 
 
Cordial saludo, por medio del presente informamos que Rack Diagnostic de Colombia 
S.A.S cuenta con una línea de disponibilidad telefónica las 24 horas del día, los 7 días 
de la semana en la cual se atienden solicitudes correspondientes al área de servicio 
técnico y sistemas  

 
Sin otro particular por el momento, le saludamos 
 
Cordialmente, 
RACK DIAGNOSTIC DE COLOMBIA SAS  
 

 
HAROLD PAEZ 
Director Técnico Ingeniería 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

Bogotá D.C., 27 de Agosto de 2025 


